附  件1

洛阳市第一人民医院网站管理办法

第一章  总  则
第一条  为了加强对洛阳市第一人民医院网站的管理，保证其安全、规范、高效运行，依据《中华人民共和国计算机信息网络国际联网管理暂行规定》、国务院《互联网信息服务管理办法》等有关法律法规，结合本院实际，制定本办法。
    第二条  洛阳市第一人民医院网站互联网注册域名为： www.lydyyy.com，是我院在国际互联网上建立的对外发布信息的平台，是为社会民众和广大患者提供综合服务的载体，是医院信息化建设的窗口。
    第三条  洛阳市第一人民医院网站的主要任务是：宣传医院最新动态，展示医院发展成果，服务民众医疗需求，传播医疗健康信息，促进医院各项工作的全面发展。
               
第二章  网站建设与管理
    第四条  洛阳市第一人民医院网站由医院办公室主办，医院网站管理员负责网站建设和技术保障，医院相关责任科室负责网站相关栏目信息的整理上报和信息管理。
    第五条  医院网站管理员全面负责网站的日常管理、技术维护、版面调整以及网站相关栏目的内容更新；负责督导责任科室网站相关栏目的技术支持和信息更新；督导网站交互式栏目（网上挂号、在线咨询、院长信箱）的限时受理回复情况。
    第六条  医院网站管理员负责网站的网络安全管理，确保网站的安全、正常运行。 
第七条  相关责任科室的网站信息员负责本科室信息的收集、编辑、上报；交互式栏目的责任科室，具体办理网上受理回复事项。
    第八条  各科室应强化宣传意识，积极支持网站建设，及时提供相关信息。
          
第三章  信息发布程序和时限要求
    第九条  网站信息发布的程序是：科室网站信息员编辑相关信息—科长（主任）审核—上报分管院领导审定签发—医院网站管理员上网发布。涉及重大事件、突发事件及热点敏感问题的信息，须经院长或党委书记审定签发。
    第十条  信息更新的时限要求
    （一）医院网站管理员要随机登陆浏览网站，督导网站信息的更新情况。
    （二）交互式栏目的责任科室，要保证每天上下午两个时段查看、处理栏目信息；在线咨询栏目和院长信箱栏目应在三个工作日内予以回复。
（三）各责任科室要增强信息时效意识，及时更新上报相关信息。医院将定期对网站的信息更新情况进行督查，督查结果将定期通报，并纳入科室评先和绩效考核。

第四章  网站信息安全管理
     第十一条  各责任科室为网站提供的信息必须符合国家有关互联网信息安全的保密要求和医院的保密规章，确保信息安全；严禁涉密、涉及个人隐私的信息上网。
  第十二条  网站信息和相应的服务遵循“谁发布，谁负责；谁承诺，谁办理”的原则，确保信息的严肃性、公信性、责任性。
    第十三条  各责任科室确定的网站信息员应相对固定，确因工作需要调整的，应及时上报医院办公室备案。  
 第十四条  医院网站不得与非法网站、商业性网站建立超级链接，不得从事与网站身份不相符的任何活动。
                   
第五章  附  则
    第十五条  本办法自发布之日起执行。

附  件2
医院网站部分栏目责任科室

	项 目
	栏 目 分 类
	责任科室

	栏

目

管

理
	院长信箱
	办公室

	
	预约挂号
	信息科

	
	在线咨询
	医教科

	
	护理园地
	护理部

	栏

目

信

息

提

供
	公告栏（通知、公示、招聘启事、招投标公告等）
	所有职能科室

	
	医院新闻
	所有科室

	
	图片新闻、医院视频、医院环境、医院院报（电子版）
	宣传科

	
	医院荣誉
	人事科  党 办

办公室

	
	医院文化
	党 办   工 会

	
	医院设备
	器械科

	
	科室设置
	医教科  门诊部

	
	学科带头人
	医教科

	
	慈善救助项目
	医教科  监察室

	
	就医指南 （普通门诊、专家门诊、居民医保、职工医保、新农合、铁路医保）
	门诊部  医教科

医保办  新农合

	
	健康保健（专家讲堂、健康知识）
	医教科  体检中心
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